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ค าน า  

 
  เอกสารรายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity  and  Transparency  Assessment : ITA)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.๒๕๖5 ฉบับนี้  ประกอบด้วย 
เนื้อหาที่เก่ียวข้องกับการประเมิน  ITA  ทั้งข้อมูลพื้นฐานของการประเมิน ระเบียนวิธีในการประเมิน หลักเกณฑ์การ 
ประเมินผลประเด็นในการประเมิน  และวิธีการประเมินผ่านระบบ  ITAS  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงาน 
ภาครัฐที่รับการประเมินได้ใช้การศึกษารายละเอียดและเตรียมความพร้อมส าหรับการประเมิน  
  การประเมิน  ITA  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖5 เป็นไปภายใต้แนวคิด “Open to 
Transparency”  ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน  ITA  ที่มาจากการ “เปิด” ๒ ประการ  คือ 
“เปิดเผยข้อมูล”  ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบและสามารถตรวจสอบการด าเนินงานได้  และ 
“เปิดโอกาส”  ให้ผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานภาครัฐ   ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และประชาชนผู้รับบริการ
หรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการ
ประเมิน  ITA  ซึ่งการ “เปิด”  ทั้ง  ๒  ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและ
น าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
  ทั้งนี้  การประเมิน  ITA  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖5 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ  มีการด าเนินงานมุ่งให้
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ  และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติ มิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ 
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๑.หลักการและเหตุผล  
           ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  ( ส านักงาน  ปปช.)  ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้  
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม  โดยใช้ชื่อว่า  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ปัจจุบันการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ 
ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  ระยะที่  ๓  (พ.ศ.๒๕๖o-๒๕๖๔)  ซึ่งถือว่าเป็นการยกระดับให้ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเป็น  “มาตรการเชิงรุก”  ที่หน่วยงาน  
ภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ  โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมิน  
และแนวทางในการพัฒนา  และยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่าง  
เหมาะสม  
๒. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส   
        ในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565  

1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจ าปี งบประมาณ 
พ.ศ.2563 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 เครื่องมือ 
โดยสรุป ดังนี้ 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
แบบวัดการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน (ITA) 
 
แบบวัดการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (EIT) 
 
แบบตรวจการเปิดเผย ข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ร้อยละ ๓๐ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

ร้อยละ ๓๐ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ร้อยละ ๔๐ 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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    2.ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับ ระดับผล
การประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 E 

0 – 49.99 F 
 
 
3.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านช้าง   
อ าเภอบัวใหญ่  จังหวัดนครราชสีมา  
           ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานองค์การบริหารส่วนต าบลด่านช้าง   
อ าเภอบัวใหญ่  จังหวัดนครราชสีมา  โดยภาพรวมได้คะแนน  เท่ากับร้อยละ  81.26 คะแนน  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรม
และ  ความโปร่งใสในการด าเนินงาน  ระดับ  B  โดยมีผลคะแนนการประเมินตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
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คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด มีดังนี้ 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 คุณภาพการด าเนินงาน 89.52 
2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.99 
3 การปรับปรุงการท างาน 82.37 
4 การป้องกันการทุจริต 81.25 
5 การปฏิบัติหน้าที่ 81.10 
6 การใช้อ านาจ 79.97 
7 การเปิดเผยข้อมูล 79.92 
8 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 78.78 
9 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 75.11 

10 การใช้งบประมาณ 72.25 
 

          สรุปได้ว่า  จุดแข็งท่ีหน่วยงานได้คะแนนสูงสุดผ่านเกณฑ์ร้อยละ 85 มี 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดคุณภาพการ
ด าเนินงาน และตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ส่วนที่จะต้องพัฒนา เนื่องจากได้คะแนนต่ ากว่า ๘๕ มี 8 ตัว คือ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัด
การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 

4.การวิเคราะห์ข้อมูล 
          จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านช้าง    
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.๒๕๖5 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง  และจุดอ่อนที่
จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 
          4.๑  จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ  85)  จ านวน  2  ตัวช้ีวัด  ดังนี้ 
               1  ตัวชี้วัดที่ 3 คุณภาพการด าเนินงาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๙.๔๐ เป็น คะแนน จาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ต่อคุณภาพการด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูล
แก่ผู้รับบริการอย่าง ตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และประเมินการรับรู้ เกี่ยวกับประสบการณ์ในการถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนๆเพ่ือแลกกับการอนุมัติ อนุญาตและบริการอ่ืนๆ นอกจากนี้ยัง
ประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการด าเนินงานในภาพรวมที่ จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชน
และส่วนรวมเป็นหลัก 
              2  ตัวชี้วัดที่ 1 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  85.99  เป็น คะแนน จาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ  ต่อสาธารณชน ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายโดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน และประเมินถึง  ความสามารถในการ
ชี้แจงและตอบค าถาม รวมทั้งช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถแสดงความคิดเห็นและร้องเรียนการทุจริต 

4.๒  จุดที่ต้องพัฒนา  (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ  85)  จ านวน  8  ตัวชี้วัด  คือ 
                 1.ตัวชี้วัดที่  5  การปรับปรุงการท างาน  โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  82.37 เป็น คะแนน จาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร ปกครอง ส่วน
ท้องถิ่นต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เก่ียวกับคุณภาพการ ปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าที่หน่วยงานมี 
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การปรับปรุงการให้บริการ การน า เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความ สะดวกรวดเร็ว และการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วม ของภาคประชาชนเพื่อการปรับปรุงการให้บริการ  
             2.  ตัวชี้วัดที่  ๖  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  81.25  เป็นคะแนนจาก
การประเมิน  การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง  โดยหน่วยงานจะต้อง
ทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ  และจัดท าแผนงานด้านการ
ร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย  นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวังตรวจสอบ
การทุจริตภายในหน่วยงาน  รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน  เพื่อป้องกันการทุจริต 
              3.    ตัวชี้วัดที่ 4  การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 81.10 เป็นคะแนน จากตัวชี้วัด
ที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก ตามมาตรฐาน
ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความโปร่งใส ปฏิบัติตามขั้นตอน/ ระยะเวลาที่
ก าหนด/เป็นไปอย่างเท่าเทียม การปฏิบัติหน้าที่มุ่งมั่นเต็มความสามารถมีความรับผิดชอบ/มี คุณธรรม 
               4. ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 79.97 เป็นคะแนน จาก ตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กร ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา ของตนเองใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้ สิทธิประโยชน์
ต่างๆ การใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือการบริหารงานบุคคล      
              5. ตัวชี้วัดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูล โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 79.92 เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพ้ืนฐาน
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
และการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่านระบบ e-service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและ
สืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้องเป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 
               6. ตัวชี้วัดที่  ๑๐  การป้องกันการทุจริต  โดยได้คะแนน  78.78   คะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กรต่อการแก้ไขปัญหาการ  ทุจริตของหน่วยงานโดยประเมิน
จากผู้บริหารสูงสุดที่ให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริต การทบทวน นโยบายป้องกันการทุจริต จัดท าแผนงาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตมีการเฝ้าระวัง ตรวจสอบ เรื่องทุจริต และลงโทษทางวินัย ความเชื่อมั่น
ของช่องทางการร้องเรียน ระดับการแก้ไขปัญหาการทุจริต และ การน าผลการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน
หรือหน่วยงานตรวจสอบภายนอกไปปรับปรุงระบบการ ป้องกันการทุจริต 
              7.ตัวชี้วัดที่ ๘ การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 75.11 เป็น คะแนนจาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กรต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยประเมินจาก
พฤติกรรมของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก แนวปฏิบัติและกระบวนการขออนุญาต ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
              8.ตัวชี้วัดที่  ๗  การใช้งบประมาณ  โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  72.25  เป็นคะแนนจากการ
ประเมิน  การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ  ของหน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินจบประมาณ  นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่าง
โปร่งใส  ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า  เช่น  ค่าท างานล่วงหน้า  ค่าวัสดุ
อุปกรณ์  หรือค่าเดินทาง  ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและตรวจรับวัสดุด้วย  นอกจากนี้  ยังให้ความส าคัญ
กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
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5.ขอ้เสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
       (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล สาธารณะ (OIT) 
จ านวนทั้งสิ้น ๑๐ ตัวชี้วัด พบว่ามีแบบวัดที่ผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (๘๕ คะแนนขึ้นไป) คือแบบ วัด IIT และ EIT ซึ่งบ่ง
ชี้ให้เห็นว่า หน่วยงานมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์  สูงสุดและค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน และมีคุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมี ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
        ในส่วนของ (OIT) หน่วยงานมีคะแนน ที่ต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ ๘๕) ถึงแม้จะมีการวางระบบที่เพ่ือ
เปิดเผยข้อมูลต่างๆ ที่เป็นปัจจุบันของหน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์ ของหน่วยงาน อย่างครบถ้วนสมบูรณ์และ
ง่ายต่อการเข้าถึง ทั้งนี้มีข้อเสนอแนะที่หน่วยงานควรปรับปรุงและ ด าเนินการ ได้แก่ 
                 1. การปรับปรุงการท างาน   ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
องค์กร ปกครอง ส่วนท้องถิ่นต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวกับคุณภาพการ ปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่หน่วยงานมีการปรับปรุงการให้บริการ การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความ สะดวก
รวดเร็ว และการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม ของภาคประชาชนเพื่อการปรับปรุงการให้บริการ  
             2.  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง  โดย
หน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ  และจั ดท า
แผนงานด้านการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย  นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการ
เฝ้าระวังตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน  รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน  เพื่อป้องกันการทุจริต 
              3.    การปฏิบัติหน้าที่ จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กร
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก ตามมาตรฐานระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี
ความโปร่งใส ปฏิบัติตามข้ันตอน/ ระยะเวลาที่ก าหนด/เป็นไปอย่างเท่าเทียม การปฏิบัติหน้าที่มุ่งมั่นเต็ม
ความสามารถมีความรับผิดชอบ/มี คุณธรรม 
               4. การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน
องค์กร ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา ของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้ สิทธิประโยชน์ต่างๆ การใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อการ
บริหารงานบุคคล      
              5. การเปิดเผยข้อมูล เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการ
บริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าว
ประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่านระบบ  
e-service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้อง
เป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 
               6. การป้องกันการทุจริต จากประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กรต่อการแก้ไขปัญหาการ ทุจริตของ
หน่วยงานโดยประเมินจากผู้บริหารสูงสุดที่ให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริต การทบทวน นโยบายป้องกันการ
ทุจริต จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตมีการเฝ้าระวัง ตรวจสอบ  เรื่องทุจริต และลงโทษ
ทางวินัย ความเชื่อมั่นของช่องทางการร้องเรียน ระดับการแก้ไขปัญหาการทุจริต และ การน าผลการตรวจสอบของ
หน่วยตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานตรวจสอบภายนอกไปปรับปรุงระบบการ ป้องกันการทุจริต 
              7. การใช้ทรัพย์สินของราชการ จากประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กรต่อการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ โดยประเมินจากพฤติกรรมของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก แนวปฏิบัติและกระบวนการขออนุญาต 
ใช้ทรัพย์สินของราชการ และก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
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              8. การใช้งบประมาณ  การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ  ของหน่วยงาน
ของตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินจบประมาณ  นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส  ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่ างคุ้มค่า  เช่น  ค่า
ท างานล่วงหน้า  ค่าวัสดุอุปกรณ์  หรือค่าเดินทาง  ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและตรวจรับวัสดุด้วย  
นอกจากนี้  ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานตนเองได้ 
6.ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

ตัวชี้วัด แนวทางการปรับปรุง/การพัฒนาการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

การปรับปรุงการท างาน    1.การสร้างกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรค์ใน
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
2.การส่งเสริมให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานให้บริการได้โดยสะดวก 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองช่าง 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 

จัดประชุมติดตามการ
ด าเนินงานพร้อมกับ
สร้างความรู้ความ
เข้าใจเรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วย
ภาครัฐ 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต   1.ศึกษาและวิเคราะห์ผลการประเมิน
ของปีทีผ่านมาเพ่ือก าหนดแนวทางการ
ปรับปรุงและพัฒนา พร้อมกับจัดท า
แผนการขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 และจัดประชุม
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนฯเพื่อ
เตรียมความพร้อมก่อนที่จะเข้ารับการ
ประเมิน ITA 
๒ จัดท าแนวทางการปฏิบัติตาม
มาตรการภายในและให้มีการก ากับ
ติดตามการน าไปปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม ที่ส าคัญต้องมีการพัฒนาทักษะ
ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแล
เว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุง
ระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสาร
ผ่านเว็บไซได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองช่าง 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 
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ตัวชี้วัด แนวทางการปรับปรุง/การพัฒนาการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

การปฏิบัติหน้าที่ ๑ การจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ 
ชั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบใน
การให้บริการอย่างชัดเจน 
๒ สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อขอรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย 
สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับของผู้ให้ข้อมูล 
๓ ก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาให้คุณให้โทษ ตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองช่าง 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 

จัดประชุมติดตามการ
ด าเนินงานพร้อมกับ
สร้างความรู้ความ
เข้าใจเรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วย
ภาครัฐ 

การใช้อ านาจ 1.การใช้อ านาจของผู้บรหิารด้านการบริหาร
บุคคล การจดัท ารายละเอียดของต าแหน่ง
งาน และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ต้องเป็นไปอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
2.การเปิดรับฟังความความคิดเห็นของ
ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองช่าง 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 

การเปิดเผยข้อมูล ๑. การเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกีย่วกับการ 
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการ
บริหารงานท่ัวไป งบประมาณ การจัดซื้อจดั
จ้างหรือจัดหาพสัดุและการบริหารทรัพยากร
บุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ และมี
ช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผูร้ับบรกิารและ
ประชาชนท่ัวไป 
๒. การให้บริการผ่านระบบ e-service โดย
ต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถ
เข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุก
ช่วงเวลา ท้ังนี้ ต้องเป็นการเข้าถึงผ่าน URL 
บนเว็บไซตห์ลักของหน่วยงานโดยตรง 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองช่าง 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 

การป้องกันการทุจริต ๑. ศึกษาและวิเคราะหผ์ลการประเมินของปีท่ี 
ผ่านมาเพื่อก าหนดแนวทางการปรบัปรุงและ 
พัฒนา พร้อมกับจัดท าแผนการขบัเคลื่อนการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลด่าน
ช้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 และ
จัดประชุมขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนฯ
เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนท่ีจะเขา้รับการ
ประเมิน ITA 
 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองช่าง 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 
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ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

 ๒. จัดท าแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการ 
ภายในและใหม้ีการก ากับติดตามการน าไป
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ที่ส าคญัต้องมีการ
พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของ
บุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการ
ปรับปรุงระบบให้ทันสมยัและมีการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพ 

  

การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1.การจดัท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
2.การสร้างระบบการก ากับดูแลและตดิตาม
ตรวจสอบการยืม-คืนทรัพย์สินและติดตาม
ตรวจสอบการยืม-คืนทรัพย์สินของราชการ
และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองช่าง 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 

การใช้งบประมาณ   1.จัดใหม้ีการเปดิเผยข้อมลูการใช้จ่าย
งบประมาณตลอดจนท ารายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 
2.จัดใหม้ีการเปดิเผยข้อมลูแผนการจัดซื้อจดั
จ้างหรือการจดัหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการ
เบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับ
การตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองการศึกษาฯ 
-กองช่าง 
-กองส่งเสริม
การเกษตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


